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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANiSIO TEIXEIRA

PORTARIA N2 91, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2017

Torna publico os principios fundamentais e
boas praticas que orientam a producdo e
divulgacdao das estatisticas educacionais
oficiais produzidas pelo Inep.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA - Inep, no uso de suas atribuicdes conferidas pelos
incisos | e VIIl do art. 16 do Anexo | do Decreto n.2 6.317, de 20 de dezembro de 2007,
e CONSIDERANDO:

- a finalidade institucional do Inep de organizar e manter o sistema de
informacgdes e estatisticas educacionais, definida no inciso | do artigo 12 da Lei 9.448,
de 14 de marco de 1997;

- as atribuicdes de definir e propor parametros, critérios e mecanismos
para a coleta de dados e informacdes da educacgao bdsica e da educagdo superior; bem
como propor, planejar, programar e coordenar a¢des voltadas ao levantamento, ao
controle de qualidade, ao tratamento e a produgao de dados e estatisticas da
educacao basica e da educagdo superior, conforme disposto nos incisos | e Il, do artigo
10, do anexo do Decreto citado no caput;

- 0s Principios Fundamentais das Estatisticas Oficiais adotado em 1994 pela
Comissdo de Estatistica das Nac¢bes Unidas, reafirmado em 2013 pelo Conselho
Econdémico e Social das Nacdes Unidas (RES/2013/21) e aprovado em 2014 pela 682
sessao da Assembleia-Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas (RES/68/261);

- 0 Cddigo de Conduta das Estatisticas Europeias adotado primeiramente
pelo Comité do Programa Estatistico em 2008 e revisado pelo Comité do Sistema
Estatistico Europeu em setembro de 2011;

- 0 Cdodigo de Boas Praticas das Estatisticas do IBGE, que dentre outras
finalidades visa fomentar a discussdo sobre a cultura de qualidade na producdo
estatistica dos diversos 6rgdos do Sistema Estatistico Nacional - SEN; e

- que as estatisticas oficiais constituem-se um instrumento fundamental
para a gestdo, o acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas e de planos e
programas governamentais; portanto elemento indispensavel para o sistema de
informacdo de uma sociedade democratica; resolve:

tornar publico, na forma do anexo, os principios fundamentais que
orientam a producdo e divulgacdo das estatisticas educacionais oficiais produzidas pela
autarquia, com os objetivos de pro mover uma conduta profissional adequada, a
manutengdo da qualidade de suas estatisticas e a melhoria continua dos métodos e
processos para a sua producdo, tratamento, analise e disseminagao.

MARIA INES FINI
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ANEXO

Principios das Estatisticas Educacionais Oficiaisl produzidas pelo Instituto
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)

Principio 1 - Independéncia institucional

Definigao

As estatisticas educacionais devem ser produzidas em um ambiente
institucional independente em relagdo aos organismos politicos e administrativos e a
outras interferéncias externas.

Motiva¢ao

A independéncia institucional na producdo de estatisticas educacionais é
fundamental para que todos os processos sejam cumpridos sem a ingeréncia de atores
externos que possam ameacar a confiabilidade, fidedignidade e coeréncia dos dados. A
falta de credibilidade resultante de questionamentos sobre a independéncia
institucional pode levar usuarios a desconfiar da exatidao, fidedignidade e objetividade
das informagdes divulgadas além de dificultar o trabalho de cooperagao com as
instituicdes informantes.

1 O termo "estatisticas educacionais oficiais" restringe o amplo escopo das
estatisticas oficiais aquelas relacionadas a area tematica da Educacdo. O conceito de
estatisticas oficiais € o mesmo apresentado no Cédigo de Boas Praticas das Estatisticas
do IBGE, qual seja: informagbGes produzidas e disseminadas por agéncias
governamentais, em bases regulares, regidas pela legislagdao em matéria de estatistica
e/ou regulamentos administrativos, sujeitas ao cumprimento de um sistema
padronizado de conceitos, definicdes, unidades estatisticas, classificacGes,
nomenclaturas e codigos, visando:

retratar as condices econOmicas, sociais e ambientais; fornecer subsidios
para o planejamento, a execugao e o acompanhamento de politicas publicas; propiciar
suporte técnico para tomadas de decisGes; e consolidar o exercicio da cidadania.
(http://www.ibge.gov.br/home/disseminacao/eventos/missao/codigo_boas_praticas.s
htm).

Ao mesmo tempo também adequa-se a definicdo adotada pela
Organizacgdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que define, em
seu glossdario de termos estatisticos, como estatisticas oficiais as estatisticas difundidas
pelo sistema estatistico nacional, com excepc¢do das que sdo explicitamente declaradas
nao oficiais (https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?1D=4350).

Praticas

1.1. O dirigente do Inep deve ter o nivel hierarquico necessario para
garantir o acesso as autoridades politicas, aos organismos publicos e as entidades
nacionais e internacionais.
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1.2. O dirigente do Inep tem a responsabilidade de assegurar que o
desenvolvimento, a producdo e a divulgacdo das estatisticas educacionais se
processem de forma independente.

1.3. Dispor de um grupo de especialistas de apoio ao Conselho Consultivo
gue assessore a determinacdo de suas politicas gerais, planos e projetos estatisticos.

1.4. Decidir e conduzir de forma auténoma o adequado emprego de
métodos e procedimentos estatisticos, assim como a definicdo de conteudo, de
normas operacionais e o calendario de suas divulgacdes.

1.5. Promover e desenvolver o conhecimento e a capacidade profissional
do pessoal envolvido no desenvolvimento das atividades estatisticas.

1.6. Realizar e orientar, quando for o caso, comentarios publicos sobre
guestoes estatisticas, incluindo criticas acerca de uso inadequado das mesmas.

Principio 2 - Coordenacdo da producdo de estatisticas educacionais
nacionais.

Definigcao

A coordenacdo de esforcos e a colaboragdao com os demais entes federados
e outras organizagdes nacionais produtoras de estatisticas oficiais devem ter em vista
o desenvolvimento de um trabalho conjunto e articulado, essencial para melhorar a
qualidade, a comparabilidade e a coeréncia das estatisticas educacionais.

Motivacao

A producdo de estatisticas educacionais, sem desconsiderar outros
métodos de pesquisa, esta vinculada de forma estreita a pesquisa com base em
registros administrativos2, os quais em um Estado federado, como o Brasil, sao de
responsabilidade e gestdo das redes de ensino estaduais e municipais, escolas de
educacdao bdsica e instituicbes de educagdo superior. Tal condicdo exige uma
coordenacdao de esforgos e uma articulagdo com as entidades pesquisadas para o
atendimento adequado aos requisitos dos planos e procedimentos estatisticos, bem
como o aprimoramento dos registros administrativos para garantir a qualidade das
informacgdes estatisticas produzidas.

Praticas

2.1. Promover espacos e formas sistematicas de colaboracdo com os
orgaos gestores dos sistemas educacionais nos estados e municipios, ou seus
representantes, e outras organizagdes produtoras de estatisticas educacionais para a
analise de viabilidade, pertinéncia, disponibilidade e harmonizacdao de dados e
conceitos dos registros administrativos com vista a sua adequada utilizagdo nos
levantamentos estatisticos.

2.2. Participar de grupos de trabalho e de articulagao do Sistema Nacional
de Estatistica para assegurar a contribuicio especifica da organizacdo e a
correspondéncia das suas pesquisas aos padrdes nacionais.

2.3. Assegurar, em todas as comunica¢cdes referentes a operacao
estatistica3, a orientacdo adequada aos diferentes atores envolvidos, de forma a
buscar a adequacao de suas praticas aos objetivos e metodologia da pesquisa.
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2 Registros administrativos sao registros individuais com vistas ao agir
administrativo (SENRA, 1996). S3o informacbes, dados, documentos e registros
produzidos no fazer administrativo e nas ag¢bGes das organizacbes, no seu
relacionamento entre si e com pessoas fisicas naturais envolvendo, por exemplo, os
cadastros e transacbes de empresas publicas e privadas, da administracdo publica
direta e indireta.

Abrangem inclusive as relacGes entre pessoas fisicas naturais quando ha
um registro ou documento com fé publica do relacionamento entre as partes,
normalmente através do envolvimento de um terceiro. No que tange a producdo de
estatisticas oficias da educacdo, normalmente sdo utilizados os registros
escolares/académicos e administrativos das escolas, redes de ensino publicas e
privadas e 6rgdos de gestao das politicas publicas educacionais das diferentes esferas
de governo.

3 Operacdo estatistica, producdo estatistica, levantamento estatistico e
atividade estatistica sao utilizados ao longo deste documento como sinénimos. Sua
definicdko é a mesma de pesquisa estatistica ou estudo estatistico, ambos
compreendidos como processo sistematico de coleta, organizagdo, tratamento,
descricdo, analise e divulgacao de dados referentes a um fen6meno estudado em uma
determinada populacdo, ou amostra desta. Em Ultima instancia, referem-se, por
exemplo, aos dois principais levantamentos estatisticos de responsabilidade da
Diretoria de Estatisticas Educacionais do Inep: o Censo da Educacdo Basica e o Censo
da Educacdo Superior, e outros que venha a desenvolver.

2.4. Desenvolver atividades sistematicas de planejamento conjunto e de
cooperagao com os gestores dos sistemas educacionais nos estados e municipios e das
instituicdes de ensino superior para a execugdo do levantamento estatistico e o
desenvolvimento de capacidade técnica de uso dos dados para o atendimento de
necessidades locais de informacao.

Principio 3 - Mandato estatistico de coleta de dados

Definicdo

A atividade estatistica deve ter um ordenamento juridico claro, que define
as responsabilidades das organizagbes e pessoas envolvidas no levantamento
estatistico em relacdo a sua participacdo e ao uso apropriado dos dados e informacdes.

Motivagao

Uma base normativa que garanta o mandato institucional para a producao
de estatisticas educacionais é fundamental para assegurar a sua producao sistematica,
a responsabilidade dos informantes e a seguranca em relagdo ao uso adequado e
exclusivo dos dados para as finalidades especificadas nos respectivos instrumentos
legais e nos planos dos levantamentos estatisticos. Respeitado o arcabouco juridico e
administrativo proprios, os registros administrativos e dados de interesse da operacao
estatistica devem estar acessiveis a unidade responsavel pela produgdo estatistica.

Praticas
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3.1. Promover, requisitar e zelar pela existéncia e manutencdo de um
arcabouco juridico e administrativo completo que outorgue ao Instituto o mandato
para a coleta de informacOes destinadas a elaboragcdo e divulgacdo das estatisticas
educacionais, bem como defina a responsabilidade dos entes participantes dos
levantamentos estatisticos.

3.2. Divulgar as responsabilidades legais das organizacbes e pessoas
envolvidas na atividade estatistica, bem como denunciar as autoridades competentes
qualquer fato estranho ou ndo condizente com a conduta esperada segundo os
normativos existentes.

3.3. Discutir e definir prazos viaveis nos instrumentos administrativos de
ordenamento da pesquisa, em conjunto com os colaboradores da atividade estatistica,
de forma a assegurar a preparacao, adequacgao, organizacao e atuacao dos diferentes
envolvidos nos processos de coleta, tratamento e disponibilizacdo das estatisticas
educacionais.

3.4. Dispor de recursos adequados para a organizacdo e manutengdo de
uma rede de coleta de dados com cobertura territorial adequada a operacdo
estatistica.

Principio 4 - Confidencialidade estatistica

Definigcao

A privacidade dos individuos, a protecdo das informacgdes individuais e a
utilizacao exclusiva dos dados para as finalidades especificadas em legislagdo devem
ser asseguradas em todo o processo estatistico.

Motivacao

A garantia do tratamento adequado dos dados pessoais visa ndo somente a
qualidade da informagdo estatistica gerada, mas também ao atendimento do direito
individual a intimidade e a vida privada previstos na Constituicao Federal. A percepgao
de que os dados divulgados permitam a identificacdo do individuo aumenta o risco de
respostas nao fidedignas, resultando em viés ou erro ndo controlado.

Praticas

4.1. Fazer constar em legislacdo respectiva ao levantamento estatistico,
caso ndo exista, e observar de forma estrita a garantia de divulgacdo de resultados de
forma que ndo permitam a identificagao de individuos, bem como expressar de forma
assertiva e objetiva o uso exclusivo dos dados coletados para os fins especificos do
levantamento estatistico.

4.2. Instituir instrumentos, protocolos e processos de responsabilizacdo
pelo sigilo e confidencialidade da informagao individual a todos que acessam as bases
de dados que dispéem de dados pessoais sensiveis e possibilitem a identificacdo direta
de individuos.

4.3. Elaborar e publicar politica de confidencialidade estatistica, na qual
estejam previstos: o tratamento conferido ao dado e a restricdo de publicacdo do dado
ou informacdo que possibilite a identificacdo direta do individuo; o uso exclusivo e
apropriado dos resultados da pesquisa a suas finalidades; as formas de acesso ao dado
individual sensivel e os compromissos e responsabilidades decorrentes.
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4.4. Disponibilizar aos informantes um termo de contratacdo em que as
partes assumem compromisso com a restricdo de divulgacdo de dados individuais e o
uso dos dados especificamente para as finalidades do levantamento estatistico e no
ambito dos sistemas de informacgdo proprios e suas bases de dados.

4.5. Fazer constar em lei e atos administrativos, se ndo houver, as sang¢oes
passiveis as pessoas que, tendo acesso aos dados, realizem a identificacdo de
individuos para fins diversos dos contratados.

4.6. Utilizar de tecnologias atuais e disponiveis para a manutencdo da
seguranca, guarda e recuperabilidade dos dados pessoais e da identificacdo do acesso
e uso apropriado de dados pessoais sensiveis disponiveis sistemas de informacao e
bases de dados das pesquisas.

Principio 5 - Uso eficiente dos recursos

Definigcao

Os recursos disponiveis devem ser utilizados na atividade estatistica de
forma eficiente para a geracao de estatisticas educacionais.

Motivag¢ao

A produgdo estatistica demanda uma grande quantidade de recursos
diretos e indiretos, préprios e das organizacdes parceiras, como pessoas, insumos
materiais e tecnoldgicos e tempo. Portanto, o levantamento deve estar alinhado as
reais necessidades de informagdo e deve-se fomentar o desenvolvimento articulado de
instrumentos de planejamento para todas as organizagdes que participam da atividade
estatistica. A execu¢do e acompanhamento desses planos deve se dar de forma
apropriada, evitando-se alteragdes e riscos durante a execugao do levantamento
estatistico para que ndo haja desperdicio dos recursos.

Praticas

5.1. Gerir de forma autonoma e responsavel os recursos humanos,
financeiros, fisicos e tecnoldgicos adequados para satisfazer as necessidades de
informacao estatistica.

5.2. Definir o escopo, o nivel de detalhe, o custo e o tempo para a geragao
de estatisticas educacionais baseada em analise das necessidades de informacao dos
usuarios.

5.3. Avaliar periodicamente a exclusdo, a inclusdo e a continuidade de
informacBes requeridas para a producdo das estatisticas educacionais de forma
participativa com os diferentes perfis de usudrios da informagao.

5.4. Divulgar cronograma prévio das etapas do levantamento estatistico a
cada edicdo e fomentar que todas as organizacGes envolvidas no processo também
definam seus planos de acdo e observem os prazos especificados.

5.5. Revisar sistematicamente os recursos de tecnologia da informacao e os
respectivos contratos de servigos associados ao levantamento estatistico para garantir
a disponibilidade de ferramentas tecnolédgicas adequadas e atualizadas, com base em
analises de impacto sobre os processos instituidos e do potencial de ganhos de
produtividade na coleta, processamento, manutencdo e divulgacdo de dados e
informacgdes estatisticas.
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Principio 6 - Compromisso com a qualidade

Definicado

A producdo estatistica deve adotar processos de melhoria continua
baseados em avaliacGes sistematicas do trabalho executado em toda a cadeia
produtiva da informacdo e em analises de conformidade a normas e padrées nacionais
e internacionais.

Motivagao

O reconhecimento da qualidade das estatisticas e o fato de que elas podem
ser utilizadas com confianca estdo intimamente ligados ao reconhecimento da
observancia aos requisitos metodolégicos de sua produg¢do, com consequéncia sobre a
imagem da organiza¢dao que as compilou. Quanto mais amplo esse reconhecimento,
maior é a aceitacdo, o uso e o impacto da informacao gerada.

Praticas

6.1. Promover e incentivar, sistematicamente, uma cultura de melhoria
continua da produgdo estatistica através de uma politica de qualidade definida e
documentada.

6.2. Avaliar periodicamente e de forma sistematica o produto estatistico
com relagdo as orientagdes, normas e padrdes internos, nacionais e internacionais.

6.3. Instituir processos de avaliacdo e controle da qualidade em cada uma
das etapas de producdo das estatisticas educacionais.

6.4. Instituir processos de gestao de riscos durante o desenvolvimento dos
planos de agdo com vistas a eliminar ou reduzir o impacto negativo sobre os resultados
esperados.

Principio 7 - Imparcialidade e objetividade

Definicdo

As estatisticas educacionais devem ser produzidas e divulgadas
respeitando-se a independéncia cientifica, o emprego da técnica mais adequada, a
transparéncia e o profissionalismo, de modo a tratar de forma igualitaria todos os
perfis de usuarios.

Motivacao

O principio da imparcialidade e objetividade esta associado aos principios
da independéncia profissional, do compromisso com a qualidade e do uso de
metodologias adequadas, de forma que uma organiza¢do que possui uma politica de
divulgacdo bem definida, imparcial e objetiva, correra um risco menor de perder sua
credibilidade como agente independente. Se as divulgacdes se atrasam em demasia ou
se as informacdes chegam a grupos restritos de usudrios antecipadamente, o
organismo pode dar a imagem de estar sofrendo influéncias politicas.

Praticas

7.1. Definir e publicar as fontes de informagdo, normas, classificacdes,
métodos, processos, conceitos e meios de divulgacdo dos dados baseados em
principios e melhores praticas nacionais e internacionais.

7.2. Definir e publicar previamente o calendario de divulgagdo das
estatisticas educacionais para o conhecimento dos usudrios.
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7.3. Definir e publicar diretrizes e orientagGes que garantam o acesso
simultdneo de todos os usuarios as comunicagoes estatisticas, de maneira imparcial e
compreensivel.

7.4. Divulgar as estatisticas educacionais de forma imparcial, objetiva,
isenta e revestidas de profissionalismo, diferenciando-as claramente de comentarios
analiticos conjunturais e contextuais quando houver. Resguardar as avaliacdes e
presuncGes de relagdes do tipo causa/efeito aos estudos especificos com metodologias
apropriadas a estas finalidades.

7.5. Corrigir e tornar publico na primeira oportunidade os erros detectados
nas estatisticas publicadas.

7.6. Publicar previamente as revisdes mais significativas ou alteracbes de
metodologia do levantamento estatistico.

Principio 8 - Cooperagao e participagdo internacional

Defini¢ao

As estatisticas educacionais oficiais devem guardar referéncia com
processos educacionais nacionais reais e em curso, e ainda assim devem atender aos
padrdes, procedimentos e classificagdes internacionais, para que sejam informadas
internacionalmente. A cooperacdo e participacdo em instancias internacionais sdo
fundamentais para favorecer o aprimoramento continuo dos processos de producao
de estatisticas e garantir que as estatisticas educacionais oficiais sejam comparaveis.

Motivacao

A cooperagao com organismos internacionais ou governos estrangeiros é
fundamental para a garantia de comparabilidade e harmonizacdo das estatisticas
educacionais em ambito internacional e para a troca de experiéncias que visem o
aperfeicoamento dos processos. Além disso, o trabalho para a elaboragdo conjunta de
padrdes e atividades estatisticas comparaveis contribui para ampliar a representagao
nacional no cendrio internacional.

Praticas

8.1. Participar de atividades internacionais de interesse estatistico e da
elaboracdo conjunta de padroes que contem com o apoio de organismos
internacionais.

8.2. Desenvolver processos de cooperagdo internacional a fim de
compartilhar e transmitir conhecimento entre os organismos internacionais e outros
institutos nacionais de estatistica.

8.3. Transmitir e disseminar internamente e entre organizagbes nacionais o
conhecimento adquirido no contexto da cooperagao internacional.

8.4. Colaborar, sempre que solicitado e atendendo aos prazos definidos,
com o envio de informagdes e estatisticas educacionais disponiveis para organismos
internacionais e multilaterais dos quais o pais é participe ou desenvolva processo de
cooperagao.

8.5. Participar, sempre que oportuno de pesquisas e levantamentos
estatisticos internacionais que sejam de interesse publico e que ampliem o conjunto
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de informacgGes disponiveis acerca da realidade nacional, garantindo-se o respeito a
soberania do pais e o arcabouco juridico/administrativo vigente.

Principio 9 - Metodologia adequada

Definicdo

A producdo estatistica deve estar fundamentada em metodologia
estabelecida que considere o uso de instrumentos, processos e competéncias de
forma adequada.

Motivagao

O rigor em relacdo as normas e procedimentos que devem satisfazer a
obtencdo de dados, os métodos de processamento e armazenamento e a divulgacao
dos resultados subsidiam os principios de independéncia profissional, compromisso
com a qualidade e imparcialidade e objetividade. Os resultados e atividades
desenvolvidas devem ser reproduziveis para serem criveis, assim ha uma necessidade
de aceitacdo e publicacdo da metodologia adotada nas pesquisas para a confiabilidade
nas mesmas. Os instrumentos de coleta de dados requerem uma fundamentacdo
tedrica e legal dentro de um sistema légico coerente que assegure a qualidade e
legitimidade das estatisticas educacionais produzidas.

Praticas:

9.1. Desenvolver e implementar metodologias, conceitos, classificacdes e
boas praticas que sigam orientagdes e diretrizes de aceitagao nacional e internacional.

9.2. Avaliar periodicamente a metodologia de pesquisas e, caso necessario,
ajustar para garantir uma elevada qualidade dos produtos estatisticos.

9.3. Promover a concordancia detalhada entre as classificacdes nacionais e
as classificagOes internacionais de referéncia.

9.4. Promover a colaboragdo organizada com a comunidade cientifica para
constante melhoria da metodologia de producdo das estatisticas educacionais.

9.5. Promover a ado¢dao de melhores ferramentas e processos adequados
sobre a base de conhecimentos.

9.6. Definir e assegurar o desenvolvimento de uma politica de formacao
profissional continua do seu pessoal.

Principio 10 - Processos estatisticos adequados

Definicdo

Todas as etapas da producgao estatistica devem utilizar procedimentos e
ferramentas adequadas a metodologia da pesquisa para garantir a qualidade das
estatisticas educacionais.

Motivagao

O emprego de recursos adequados garante o atendimento aos padrdes e
critérios metodoldgicos da pesquisa, de forma a assegurar a correta interpretacao de
conceitos, a informacdo adequada, a consisténcia interna, a seguranca, a otimizacao
do tratamento e o uso adequado dos dados. A observancia rigorosa dos
procedimentos impacta a qualidade dos resultados e é significativa para assegurar a
validade interna e a relacdo apropriada para a validade externa das estatisticas
produzidas.
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Praticas:

10.1. Testar e validar a metodologia, os questionarios, os manuais, 0s
sistemas informatizados e os demais instrumentos da pesquisa antes do inicio do
processo de coleta de dados.

10.2. Utilizar técnicas atuais e adequadas de tecnologia da informacdo na
automatizacdo dos processos de captura, codificacdo, critica e validacdo da
informacao.

10.3. Realizar processos estatisticos de critica e validagdo de dados
levando-se em conta as regras de consisténcia estabelecidas e mesmo outras
identificadas ao longo do processo e que impactem significativamente a qualidade dos
resultados apurados.

10.4. Utilizar recursos tecnoldgicos e técnicas estatisticas apropriados para
efetuar as estimacdes, revisando-os ou atualizando os periodicamente, conforme o
desenho da operacao estatistica.

10.5. Instituir processos de cooperacdo com objetivo de aprimoramento
dos registros administrativos utilizados como fonte da pesquisa estatistica,
contribuindo para o atendimento aos padrdes e critérios de qualidade requeridos.

Principio 11 - Solicitagao de informagdo ndo excessiva

Defini¢ao

O volume de informagGes solicitadas ndo deve ser excessivo para os
informantes. E importante considerar a possibilidade do uso de pesquisas e fontes
alternativas, evitando-se o retrabalho e duplica¢cdo de esforgos.

Motivacao

Os custos envolvidos na produgao estatistica, a requisicao cada vez maior
de mais e maior detalhamento de informacdes, os avangos tecnolégicos colocam como
desafio a observacdo do equilibrio entre satisfazer as necessidades dos usuarios e
impor cargas excessivas aos provedores dos dados primarios. A demanda excessiva de
dados aos respondentes pode prejudicar a qualidade de dado fornecido além de
requerer tempo excessivo na coleta.

Praticas

11.1. Observar o escopo e o nivel de detalhe da demanda de informacdes
das operacdes estatisticas ao estritamente necessario.

11.2. Desenvolver processo de melhoria continua da operagao estatistica
com vista a utilizar e desenvolver técnicas que reduzam o volume de informacgdes
solicitadas aos informantes.

11.3. Partilhar dados entre as autoridades estatisticas, bem como os
padrdes e boas praticas, de forma a evitar a multiplicagao de inquéritos.

11.4. Participar de iniciativas que promovam medidas que possibilitem
interligar as fontes de dados, para reduzir a carga aos informantes.

11.5. Avaliar periodicamente e de forma sistematica o formulario de coleta,
com vistas a reduzir o volume de informac¢do duplicada, ndo mais necessdria ou
inadequada, em decorréncia de altera¢cdes de necessidade da informacdo, ou da
possibilidade de sua obtencdo a partir de estudos e fontes de informacao alternativas.
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11.6. Desenvolver critérios técnicos e torna-los publicos para a inclusdo de
novas questées a pesquisa, avaliando inclusive a ado¢do de suplementos para avalia-
las ou para dimensdGes menos varidveis, antes da sua incorpora¢do ao instrumento
base.

Principio 12 - Relevancia

Definigao

As estatisticas educacionais devem satisfazer as necessidades dos
diferentes perfis de usudrios, tais como a sociedade civil, organizacdes do setor
educacional e da administragao publica, institutos e grupos de pesquisa, organismos
internacionais, entre outros.

Motivagao

A pluralidade de interesses dispersos em uma sociedade, os custos
envolvidos na produgdao, tratamento e divulgagao de estatisticas oficiais e a
impossibilidade real de atendimento a todos os interesses individuais apontam para a
necessidade de processos adequados de captagdo, coordenacdo e tratamento de
necessidades de informacdo, a fim de garantir a relevancia das estatisticas
educacionais.

Praticas

12.1. Manter procedimentos para recep¢do, avaliacdo, tratamento e
resposta aos usuarios, relativos as suas necessidades de informacdo estatistica;

12.2. Implementar mecanismos para identificagdo, tratamento,
encaminhamento e documentacdo das necessidades prioritarias de informagao
estatistica;

12.3. Desenvolver consultas sistematicas sobre a satisfacdo dos usuarios
quanto aos produtos estatisticos;

12.4. Promover a participacdo de colaboradores em atividades técnico-
cientificas relacionadas a area de conhecimento das pesquisas;

12.5. Disponibilizar assessoria, capacita¢do e informagdo sobre os produtos
estatisticos existentes.

Principio 13 - Precisdo e acuricia

Definicdo

As estatisticas educacionais devem retratar a realidade com precisdo e
acurdcia.

Motivagao

As estatisticas educacionais, por sua relevancia, devem ter relacdo estrita
com a realidade retratada, o que Ihe proporcionara a devida validade. Nesse sentido,
ainda que nao seja realista supor que o usudrio podera reproduzir todos os resultados
apurados, a area responsavel pelas estatisticas deve documentar e demonstrar a
execucdo dos requisitos do processo estatistico, bem como o esforco realizado e os
resultados alcangados em dire¢do ao seu aprimoramento continuo.

Praticas

13.1. Realizar a coleta e o tratamento de dados de acordo com a
metodologia e os planos divulgados, de forma a garantir a sua precisao e acuracia.
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13.2. Manter a documentacdo das aplicagdes de informatica, do
tratamento de dados e da manutencdo das respectivas bases de dados de forma a
assegurar rdpida intervencdo em condicbes adversas e a integridade e
recuperabilidade do dado.

13.3. Revisar regularmente o processo estatistico a fim de possibilitar o seu
aprimoramento continuo, o atendimento a critérios de qualidade na geracdo das
estatisticas oficiais, e a adequacao a padrdes internacionais.

13.4. Analisar e documentar os erros amostrais e nao amostrais das
estatisticas oficiais.

13.5. Avaliar e validar os dados originais, os resultados intermediarios e
finais, dentre outras formas, por meio de comparacdes com outras informacdes
estatisticas relacionadas, quando esta existir.

Principio 14 - Oportunidade e pontualidade

Defini¢ao

As estatisticas educacionais devem ser produzidas e divulgadas dentro dos
prazos especificados, de forma a garantir a sua atualidade e oportunidade.

Motivagao

Considerando a dinamicidade dos processos educacionais e a relevancia
das estatisticas para a formulacdo, o monitoramento e a avaliacdo de politicas
publicas, bem como para o desenvolvimento e atualizacdo de estudos académicos, é
importante que a produgao e divulgagao de estatisticas educacionais cumpram um
cronograma publico, uma vez que a sua utilidade e oportunidade decorrem, em parte,
da sua atualidade.

Acdes

14.1. Publicar calendario e divulgar os prazos das diferentes etapas do
processo estatistico de forma a garantir o conhecimento prévio por todos os atores
envolvidos.

14.2. Comunicar tempestivamente qualquer alteracdo no cronograma,
quando houver eventos e problemas durante o desenvolvimento da pesquisa que
impactem sobre os prazos divulgados, bem como documentar esses eventos para
avaliagdo posterior e uso como base de aprendizado para a melhoria das edigdes
posteriores.

14.3. Anunciar antecipadamente a publicacdo final dos resultados, todas as
atualiza¢cdes substanciais realizadas na metodologia, nos processos ou nas técnicas
estatisticas.

14.4. Corrigir e publicar tempestivamente os erros relevantes identificados
nas estatisticas oficiais divulgadas.

Principio 15 - Coeréncia e comparabilidade

Definigcao

As estatisticas educacionais devem ser coerentes e comparaveis ao longo
do tempo e entre diferentes dimensdes, além de possibilitar a compatibilizacdo e
comparacao com dados de diferentes fontes.

Motivagao
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A larga utilizacdo das estatisticas educacionais depende da sua coeréncia
interna e temporal, bem como do uso de definicdes e categorias objetivas na sua
producdo e consolidagdo. Para tanto, precisam ter uma estrutura relativamente fixa e
adequada aos padrGes nacionais e internacionais de forma a possibilitar a
compatibilizacdo e comparacdo com dados de diferentes fontes.

AcOes

15.1. Verificar a coeréncia interna e temporal dos dados e estatisticas
produzidos.

15.2. Analisar e documentar as descontinuidades e disparidades das séries
estatisticas temporais, bem como suas possiveis causas.

15.3. Promover a comparabilidade nacional e internacional das estatisticas
educacionais.

15.4. Promover e utilizar os cadastros administrativos, as classificacGes, os
conceitos, os procedimentos, os indicadores e as boas praticas em todas as estatisticas
educacionais, para aumentar a comparabilidade ao longo do tempo e entre conjunto
de dados.

Principio 16 - Acessibilidade e transparéncia

Defini¢ao

As estatisticas educacionais devem ser apresentadas de forma clara e
compreensivel, e divulgadas adequadamente, permitindo o acesso igualitario a todos
os perfis de usuarios.

Motivacao

Para que as estatisticas educacionais sejam efetivas, devem estar
disponiveis e acessiveis a todos os interessados. Além disso, para cumprir as
determinagdes legais e atender aos demais principios expressos neste documento,
também devem ser publicos os documentos e relatérios referentes aos procedimentos
envolvidos na sua producao e correlatos, descrigbes metodoldgicas do tratamento de
dados, bem como os respectivos metadados e microdados, ressalvados as restricoes
por questdes de seguranga institucional e manutenc¢ao do sigilo estatistico.

Acdes

16.1. Garantir o acesso livre e igualitario as estatisticas e outros
documentos relativos ao processo de sua producao para todos os interessados, por
meio de procedimentos publicos claramente estabelecidos.

16.2. Divulgar de forma clara e precisa as estatisticas e seus respectivos
metadados, a fim de facilitar o acesso, a correta interpretacdo, a realizacdo de
comparacdes Uteis e a interoperabilidade com outros sistemas de informacao.

16.3. Avaliar o alcance e a satisfacdo dos usudrios em relacdo aos
diferentes produtos estatisticos disponiveis, utilizando-se dos resultados dessa
avaliacdo para aprimora-los.

16.4. Promover as estatisticas educacionais juntos aos érgaos de imprensa
e usuarios em geral.
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