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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA

PORTARIAS DE 22 DE JUNHO DE 2012

O Presidente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), no uso de suas atribui¢Ges, tendo em vista a Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004; a
Portaria Normativa n? 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010; a
Portaria Normativa MEC n2 6, de 14 de marco de 2012 e considerando as definicbes estabelecidas
pela Comissdo Assessora de Area de Tecnologia em Processos Gerenciais, nomeada pela Portaria
Inep n2 136, de 15 de maio de 2012, resolve:

N2 216 - Art. 12 O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), parte
integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdao Superior (Sinaes), tem como objetivo
geral avaliar o desempenho dos estudantes em relacdo aos contelddos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares, as habilidades e competéncias para a atualizacdo permanente e aos
conhecimentos sobre a realidade brasileira, mundial e sobre outras areas do conhecimento.

Art. 22 A prova do Enade 2012, com duracdo total de 4 (quatro) horas, terd avaliacao
do componente de Formacao Geral comum aos cursos de todas as areas e Componente Especifico
do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Art. 32 As diretrizes para avaliacdo do componente de Formacao Geral sdo publicadas
em Portaria especifica.

Art. 42 A prova do Enade 2012, no Componente Especifico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, tera por objetivos:

| - Avaliar a qualidade dos cursos oferecidos no Brasil;

Il - Avaliar o processo ensino aprendizagem das IES;

Il - Avaliar o desempenho do aluno;

IV - Orientar as politicas de melhorias para educagado Tecnoldgica.

Art. 52 A prova do Enade 2012, no Componente Especifico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, tomara como referéncia as seguintes caracteristicas do perfil
profissional: Ser um profissional com habilidades e atitudes empreendedoras em quaisquer
ambientes organizacionais, gerenciando recursos tecnoldgicos, financeiros e humanos por meio de
processos que tenham planejamento, desenvolvimento e controle para alcancar resultados
definidos.

Art. 62 A prova do Enade 2012, no Componente Especifico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, avaliarda se o estudante desenvolveu, no processo de
formacao, as seguintes competéncias:

| - Ter habilidades e atitudes empreendedoras;
Il - Analisar ambientes organizacionais com visdo estratégica e mercadoldgica;
Il - Utilizar e gerir recursos tecnoldgicos e sistemas de informacgdes gerenciais;

IV - Avaliar a viabilidade econdmico-financeira nos diversos processos de negécios;
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V - Gerenciar pessoas e ter capacidade de lideranga;
VI - Planejar e executar 0os processos gerenciais.

Art. 72 A prova do Enade 2012, no Componente Especifico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, tomard como referencial os seguintes objetos de
conhecimento:

| - Empreendedorismo :

a) Analise mercadoldgica;

b) Avaliacdo de riscos;

c¢) Classificacdo dos tipos de negécios;

d) Empreendedorismo;

e) ldentificacdo fontes de recursos;

f) Lideranca;

g) Macro economia e globalizagdo;

h) Oportunidades de negdcios.

Il - Visdo estratégica e mercadoldgica:

a) Comportamento do consumidor;

b) Comportamento organizacional

c) Composto de marketing;

d) Estratégia competitiva;

e) Oferta e demanda de mercado;

f) Variaveis micros e macroambientais.

Il - Sistemas de informacgdes gerenciais:

a) Ferramentas de gestdo integrada;

b) Inovacdo e tecnologia em processos;

c) Sistemas de informacao gerencial.

IV - Andlise econ6mico-financeira :

a) Administracdo Financeira;

b) Anilise de resultados econdmico, contabil e financeiros;
c) Gerenciamento de custo e formacdo de preco de vendas;
d) Interpretacdo de estatistica aplicada a financas;
e) Matematica financeira;

f) Modelo de gestao.

V - Gerenciar pessoas e lideranca:
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a) Andlise de desempenho;

b) Clima organizacional;

c) Estrutura organizacional

d) Legislagao trabalhista;

e) Lideranga;

f) Modelo de gestao;

g) Motivacao;

h) Plano de remuneragao e de carreira;

i) Qualidade de vida e seguranca no trabalho;
j) Recrutamento e selegao;

k) Tipos de lideranca.

VI - Planejar e executar os processos gerenciais.
a) Ferramentas de gestao;

b) Gestdo da qualidade;

c) Gestdo de processos gerenciais;

d) Metodologias de Planejamento;

e) Modelo de gestdo.

VIl - Valores comportamentais:

a) Etica com responsabilidade social e ambiental;
b) Flexibilidade e pro atividade;

c) Respeito as diferencas individuais;

d) Trabalho em equipe.

Art. 82 A prova do Enade 2012 tera, em seu Componente Especifico do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, 30 (trinta) questdes, sendo 3 (trés) discursivas e 27 (vinte
e sete) de multipla escolha, envolvendo situa¢des-problema e estudos de casos.

Art. 92 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
LUIZ CLAUDIO COSTA
(DOU n@ 121, sequnda-feira 25 de junho de 2012, Sec¢do 1, pdginas 19 e 20)



