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Avaliacao Institucional

Avaliar

« Verificar se objetivos foram alcancados pela observacao
dos resultados

« Determinar se houve sucesso ou nao e encontrar as
razoes analisando condicoes prévias, acoes desenvolvidas
e seus resultados

« Verificar o estado atual de desenvolvimento pela analise
de indicadores

» “Julgar ou determinar o valor, o significado ou as
qualidades”




Avaliacao Institucional

Por que avaliar?

« Para conhecer melhor!
o Para melhorar !l
« Para subsidiar na escolha de uma direcao ...

« ...decidindo as acdes que vou desenvolver a partir dos
resultados obtidos com avaliacoes...

Avaliar para planejar e agir



Avaliacao e Planejamento

« Avaliacao nao pode ser um processo isolado!

« Avaliacao é parte (etapa) de um processo mais amplo de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional

« Para promover essa integracao, € importante uma relacao
proxima entre a coordenacao dos processos de avaliacao
e a gestao académico-administrativa da Instituicao




Avaliacao e Planejamento
CPA

!

Coordenacao dos processos de avaliacao

Um ciclo efetivo para a melhoria continua |




Avaliacao e Planejamento

Avaliacao Planejamento
Acao - )
Implementacéo Orgamento

M/




Avaliacao e Planejamento

« O resultado mais importante dos processos de avaliacao
sao as acoes que decorreram dos resultados desses
pProcessos.

« AcoOes pressupoem planejamento !

« A construcao (ou revisdes) e 0 acompanhamento da
implantacao do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) deve buscar subsidios nos processos de avaliacao!




Avaliacao e Planejamento

Avaliacao Institucional no SINAES




Novo Instrumento de Avaliacao
Institucional

Eixo 1: Planejamento e Avaliac¢ao Institucional

« Dimensao 8 do SINAES (Planejamento e Autoavaliacao):
... descricao e identificacao dos principais elementos do
processo avaliativo da IES em relacao ao seu PDI, aos
relatorios elaborados pela CPA e demais documentos
institucionais avaliativos

o Inclui o Relato Institucional ...




Novo Instrumento de Avaliacao
Institucional

Relato Institucional

» relato avaliativo do PDI; sintese historica dos resultados
dos processos avaliativos internos e externos da IES e
sintese historica do planejamento e das acdes académico-
administrativas decorrentes dos resultados das avaliacoes.




Novo Instrumento de Avaliacao
Institucional

Relato Institucional: Observacao

» Neste relato a Instituicao deve evidenciar a interacao
entre os resultados do conjunto das avaliacbes em seu
planejamento institucional e suas atividades académicas,
de forma a demonstrar as melhorias da IES;




Novo Instrumento de Avaliacao
Institucional
INEP

« “O PDI norteia a Avaliacao”

« “PDI em permanente construcao”

« “... Esta em todas as dimensoes de avaliacao”




Onde entao entra a CPA?

» Organizar/Conduzir/Supervisionar processos de avaliacao
na Instituicao

« Analisar resultados e chamar a atencao para problemas
evidenciados (ou para boas praticas que podem ser
compartilhadas...)

« Fazer sugestdes de melhoria

« Acompanhar e relatar acoes motivadas pelos resultados
dos processos de autoavaliacao

« Acompanhar também a implementacao do proprio PDI

« Interagir com o Planejamento Institucional




Algumas atribuicoes da CPA

- .
 Autoavaliacao

« Coordenacao dos processos de autoavaliacéo
« Analise dos resultados
« Divulgacéo dos resultados

 Trabalhando com a Gestao Académica e com o Planejamento
« Sugestdes de acdes (monitoramento)
CP A « Divulgacao das acGes desenvolvidas

 Avaliacao externa
« Acompanhamento das politicas nacionais de avaliacao
« Acompanhamento dos processos externos de avaliacao
e analise dos resultados

* Producéo de relatorios

* Relacionamento e troca de experiéncias com outras IES
—_—




Papel Estrategico da CPA

« Qualidade é uma palavra-chave !

« O planejamento da instituicao (expresso no PDI) prevé
acoes para garantir e melhorar a qualidade da IES com
atencao a sustentabilidade.

« A CPA precisa ser um apoio para subsidiar a
implementacao das acoes e portanto a consecucao dos
objetivos da IES.

« Paraisso a CPA deve estar inserida em um amplo processo
de avaliacao/planejamento/acao




Avaliacao Institucional na

Universidade de Caxias do Sul




A Universidade

« Universidade Comunitaria e Regional

« Regiao nordeste do Estado do Rio Grande do Sul

« Unidades em 9 municipios

« Presenca da comunidade e poder publico no conselho da
fundacao




Avaliacao na UCS

o Historia recente:

« anos 90 — consolidacao de processos de autoavaliacao em
torno da proposta do PAIUB ; criacao do PAIUCS

« Influéncia importante do PAIUNG — Programa de Avaliacao
do COMUNG (Consorcio das Universidades Comunitarias
Gauchas)

« Avaliacoes com formularios em papel (Ultima em 99)

« A partir de 2002 ... “avaliacao online”




Constituicao da CPA

- Em 2004

« Adaptacao dos processos de autoavaliacao ja
implantados ao SINAES

« Consolidacao da CPA com representatividade
« Comunidade académica

« Comunidade externa (uma énfase)




Constituicao da CPA

Comunidade externa: fundamental para a insercao da IES na
comunidade regional

« COREDES - Conselhos Regionais de Desenvolvimento

« 4 COREDES na regiao de abrangéncia da UCS tém
representacao na CPA

« Arepresentacao do COREDE na CPA € um canal de
comunicacao com a sociedade



Organizacao do trabalho da
CPA

« A CPA define e organiza processos de avaliacao

« Conta com uma Comissao Técnica de Avaliacao (CTA) que
auxilia na operacionalizacao desses processos

« Trabalha com os gestores académicos (coordenadores de
cursos e diretores de unidades) para a analise dos dados
e o planejamento e implementacao de acdes de
qualificacao (que devem estar alinhadas ao PDI)

« Esta em sintonia com a Pro-Reitoria Académica e com a
Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional




Avaliacao nas IES Comunitarias Gauchas




Avaliacao e as Instituicoes
Comunitarias Gauchas

« Comprometimento com o contexto social em que a
Instituicao Comunitaria se encontra.

« Avaliacao como um processo que auxilia na permanente
reflexao sobre sua identidade, sobre o pensar e agir ...

« Processo que auxilia a construcao do Plano de
Desenvolvimento Institucional e o acompanhamento de
sua implementacao




Avaliacao e as Instituicoes
Comunitarias Gauchas

« O PAIUNG — Programa de Avaliacao Institucional das
Universidades do COMUNG

« Objetivo: instalar um processo sistematico e participativo
de avaliacao institucional, estimulando a autoavaliacao
permanente como estratégia fundamental para a
consolidacao e obtencao da maturidade de cada uma das
instituicdes comunitarias de educacao superior.




Avaliacao e as Instituicoes
Comunitarias Gauchas

« Inicio do PAIUNG em 1994: énfase na construcao de uma
metodologia de avaliacao e concentracao no ensino de

graduacao

« Passou a considerar as varias dimensoes:
« doensino
» da pesquisa
- da extensao e da gestao
» das relacdes da universidade com a comunidade




Avaliacao e as Instituicoes
Comunitarias Gauchas

« O PAIUNG passou a ser um grande forum de discussao
sobre avaliacao do qual, atualmente, participam 15
Instituicoes comunitarias do estado.




“Para ser avaliacao, o processo precisa estar orientado
para a producao de sentidos e julgamentos que
conduzam a construcao de uma qualidade melhor de

uma dada realidade.

Para ser instituciona
socialmente acordac

produza uma visao o

José Dias Sobrinho

, @ avaliacao deve ser uma acao
a e executada, que em conjunto
e conjunto da Instituicao”
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